
POLITYKA ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZÑDZANIA

Zarzàdzanie w naszej firmie polega na kompleksowym zaspokajaniu potrzeb Klienta poprzez
dostarczanie mu produktów najwy˝szej jakoÊci i Êwiadczeniu us∏ug poligraficznych opartych
na najnowoczeÊniejszych technologiach przy równoczesnej dba∏oÊci o Êrodowisko naturalne
i warunki pracy naszych pracowników.

Dla utrzymania i pog∏´bienia zdobytego zaufania i zadowolenia klientów, pracowników i otoczenia
oraz zapewnienia zrównowa˝onego rozwoju LCL S.A. przyjmujemy nast´pujàce zobowiàzania:

• dok∏adnego poznawania potrzeb i wymagaƒ klientów, realizacj´ zamówieƒ zgodnà z rosnàcymi
oczekiwaniami klientów, sta∏ego rozszerzania oferowanych us∏ug,

• wykorzystywania surowców zakupionych od kwalifikowanych dostawców,
• zapewnienia stabilnoÊci parametrów wyrobów,
• ustawicznego szkolenia pracowników w celu podniesienia ich kwalifikacji, bezpieczeƒstwa

i higieny pracy na wszystkich stanowiskach oraz ÊwiadomoÊci w zakresie ochrony Êrodowiska,
• spe∏niania wymagaƒ przepisów prawnych i innych oraz zapewnienia odpowiednich  zasobów

i Êrodków, w celu realizacji wymagaƒ polityki jakoÊci rozumianej jako jakoÊç wyrobów i us∏ug,
bezpieczeƒstwo i higien´ pracy oraz ochron´ Êrodowiska naturalnego.

Nasze zobowiàzania spe∏niamy poprzez:

• prowadzenia profilaktyki i redukowanie czynników zagro˝enia na stanowiskach pracy, 
usprawnianie procesów produkcyjnych i wzrost ÊwiadomoÊci pracowników w zakresie zagro˝eƒ,

• doskonalenie procesów technologicznych i modernizacj´ urzàdzeƒ zmierzajàcych do poprawy
jakoÊci oraz zmniejszenie szkodliwego wp∏ywu na Êrodowisko,

• analiza potencjalnych sytuacji awaryjnych i zapobieganie ich wyst´powaniu,
• prowadzenie otwartego dialogu z pracownikami i otoczeniem o naszych dzia∏aniach w zakresie

bezpieczeƒstwa i higieny pracy oraz ochrony Êrodowiska,
• optymalizowanie kosztów produkcji.

Osiàgni´cie sukcesu w realizacji postawionych celów i zadaƒ firma
LCL S.A. dostrzega w zaanga˝owaniu kierownictwa firmy

i wszystkich pracowników w podejmowane dzia∏ania.

Z uwagi na fakt ciàg∏ego wzrostu wymagaƒ klientów Spó∏ka chcàc byç wiarygodnym partnerem
stosuje i doskonali system zgodnie z wymaganiami PN EN ISO 9001-2001 oraz  PN- EN ISO 14 001
i PN - N 180001.
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