LCL S.A.

POLITYKA ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA

Zarzadzanie w naszej firmie polega na kompleksowym zaspokajaniu potrzeb Klienta poprzez
dostarczanie mu produktow najwyzszej jakosci i Swiadczeniu uslug poligraficznych opartych
na najnowoczesniejszych technologiach przy ro6wnoczesnej dbalosci o Srodowisko naturalne
i warunki pracy naszych pracownikow.

Dla utrzymania i poglebienia zdobytego zaufania i zadowolenia klientéw, pracownikoéw i otoczenia
oraz zapewnienia zréwnowazonego rozwoju LCL S.A. przyjmujemy nastepujace zobowiazania:

« dokladnego poznawania potrzeb i wymagan klientéw, realizacje zamowien zgodna z rosnacymi
oczekiwaniami klientow, stalego rozszerzania oferowanych ustug,

« wyKkorzystywania surowcoéw zakupionych od kwalifikowanych dostawcow,

« zapewnienia stabilno$ci parametréow wyrobow,

« ustawicznego szkolenia pracownikow w celu podniesienia ich kwalifikacji, bezpieczenstwa
i higieny pracy na wszystkich stanowiskach oraz §wiadomosci w zakresie ochrony Srodowiska,

- spelniania wymagan przepisoOw prawnych i innych oraz zapewnienia odpowiednich zasobow
i Srodkow, w celu realizacji wymagan polityki jakoSci rozumianej jako jakoS¢ wyrobow i ustug,
bezpieczenstwo i higiene pracy oraz ochrone Srodowiska naturalnego.

Nasze zobowigzania spetniamy poprzez:

« prowadzenia profilaktyki i redukowanie czynnikoéw zagrozenia na stanowiskach pracy,
usprawnianie procesoéw produkcyjnych i wzrost Swiadomosci pracownikow w zakresie zagrozen,

+ doskonalenie procesow technologicznych i modernizacje urzadzen zmierzajacych do poprawy
jako$ci oraz zmniejszenie szkodliwego wplywu na Srodowisko,

« analiza potencjalnych sytuacji awaryjnych i zapobieganie ich wystepowaniu,

« prowadzenie otwartego dialogu z pracownikami i otoczeniem o naszych dzialaniach w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony Srodowiska,

« optymalizowanie kosztow produkc;ji.

Osiagniecie sukcesu w realizacji postawionych celéw i zadan firma
LCL S.A. dostrzega w zaangazowaniu kierownictwa firmy
i wszystkich pracownikow w podejmowane dzialania.

7 uwagi na fakt ciggltego wzrostu wymagan klientow Spéika chcac by¢ wiarygodnym partnerem
stosuje i doskonali system zgodnie z wymaganiami PN EN ISO 9001-2001 oraz PN- EN ISO 14 001
iPN - N 180001.



